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Champ d’application 

Cette Politique de confidentialité s’applique si vous êtes un client, un prospect, un visiteur de notre site web, un 
partenaire, un prestataire, un collaborateur et/ou un candidat dans le cadre d’une postulation chez Gestrust SA 
(« Gestrust » ci-après).  

Préambule  

Au sein de Gestrust, nous nous engageons à protéger vos Données personnelles conformément aux lois et 
réglementations de protection des données applicables. 

L’objectif de cette Politique de confidentialité est de vous indiquer comment Gestrust (« nous », « notre » ou 
« nos » ci-après) utilise les Données personnelles (telles que définies ci-dessous) que nous traitons sur vous en 
tant que Responsable du traitement. 

« Donnée personnelle » signifie toute information personnellement identifiable qui peut être reliée directement 
ou indirectement à une personne physique, comme un nom, une adresse électronique ou encore une adresse 
IP. 

« Responsable de traitement » désigne l’entité qui détermine les finalités et les moyens du traitement des 
Données personnelles. Dans le cadre des traitements visés par la présente Politique, Gestrust agit en qualité de 
Responsable du traitement.  

« Traitement » désigne toute opération ou tout ensemble d’opérations effectuées sur des Données 
personnelles, que ce soit de manière automatisée ou non, telles que la collecte, l’enregistrement, l’organisation, 
la structuration, la conservation, l’adaptation, la modification, l’extraction, la consultation, l’utilisation, la 
communication par transmission, la diffusion ou toute autre forme de mise à disposition, le rapprochement ou 
l’interconnexion, ainsi que le verrouillage, l’effacement ou la destruction.  

Nous pouvons apporter des modifications à cette politique à notre seule discrétion et à tout moment. Nous vous 
alerterons en cas de modification importante de cette dernière. 

Données personnelles que nous recueillons 

Les Données personnelles que nous recueillons sur vous peuvent comprendre les éléments suivants : 

Si vous êtes client ou prospect : nous collectons les données nécessaires à l’évaluation, à la gestion et au suivi 
de nos prestations fiduciaires, de structuration patrimoniale ou de conseil. Ces données peuvent inclure : 

• Informations d’identification : prénom, nom, date et lieu de naissance, nationalité(s), coordonnées 
(adresse, téléphone, e-mail). 

• Informations professionnelles : nom de l’organisation, fonction, statut juridique du client (personne 
physique ou morale), lien avec des structures existantes (sociétés, trusts, fondations). 

• Informations financières et fiscales : situation patrimoniale, revenus, informations bancaires, 
déclarations fiscales, numéro d’identification fiscal, résidence fiscale. 

• Documents officiels : copies de pièces d’identité, justificatifs de domicile, certificats fiscaux, actes 
juridiques. 

• Informations issues de vérifications réglementaires : résultats de contrôles KYC/AML, listes de 
sanctions, profils de risque, bénéficiaires effectifs, personnes politiquement exposées (PEP). 



 

 

 

 

• Autres données nécessaires à l’exécution des missions contractuelles ou imposées par les lois 
applicables. 

Si vous êtes visiteur de notre site web : nous collectons les données que vous soumettez via nos formulaires de 
contact (nom, prénom, adresse e-mail, message), ainsi que certaines données automatiquement recueillies par 
le biais de cookies et balises web, telles que l’adresse IP, le type de navigateur, le système d’exploitation, les 
pages visitées, la date et l’heure de la connexion et d’autres données techniques utilisées à des fins de sécurité 
ou de statistiques anonymisées. 

Si vous êtes collaborateur/rice de Gestrust : nous traitons des données d’identification (nom, prénom, date de 
naissance, coordonnées), des données professionnelles (fonction, qualifications, historique de carrière), des 
données administratives et contractuelles (contrat de travail, permis de séjour, assurances sociales), des 
données financières (salaire, coordonnées bancaires), ainsi que, le cas échéant, certaines données sensibles (ex. 
certificats médicaux) et des données de connexion aux outils informatiques internes. 

Si vous êtes candidat(e) à un poste chez Gestrust : nous collectons les données nécessaires à l’étude de votre 
candidature, notamment vos nom, prénom, coordonnées, CV, lettre de motivation, informations sur vos 
expériences, diplômes, références professionnelles, ainsi que toute autre donnée transmise dans le cadre du 
processus de recrutement.  

Comment utilisons-nous vos Données personnelles ? 

Nous collectons et traitons vos Données personnelles listées ci-dessus aux fins, et sur les bases légales, 

identifiées suivantes : 

 Lorsque nous avons conclu un contrat (ou prendre des mesures précontractuelles) 

• Gérer la relation contractuelle, y compris l’ouverture, l’administration et la clôture de nos prestations 

de fiduciaires et de conseils. 

• Mettre en œuvre les services convenus, comme la création ou l’administration de sociétés, trusts ou 

autres entités juridiques. 

• Assurer la facturation, la gestion comptable et le suivi administratif de nos prestations. 

• Répondre à vos demandes de contact ou de renseignements préalables à la conclusion d’un contrat. 

• Gérer le cycle de vie du contrat de travail pour les collaborateurs et le traitement des candidatures dans 

le cadre de recrutements. 

 Lorsque nous bénéficions d’un intérêt prépondérant à traiter de vos Données 

personnelles 

• Assurer la sécurité de notre infrastructure informatique, prévenir les accès non autorisés, lutter contre 

les fraudes ou les actes malveillants. 

• Répondre à nos obligations en matière de compliance et gestion des risques (ex. documentation 

interne, contrôle qualité, archivage de certaines données). 

• Gérer les relations avec nos partenaires et prestataires (ex. suivi contractuel, évaluation des 

prestations). 

• Maintenir une communication professionnelle avec nos contacts et clients existants (ex. invitation à 

des événements, actualités, communication institutionnelle etc…) 



 

 

 

 

 Lorsque nous devons respecter une obligation légale 

• Nous traitons et divulguons des Données personnelles dans la mesure où nous sommes dans 

l’obligation de coopérer avec les autorités réglementaires et gouvernementales pertinentes.  

• Nous traitons également vos Données personnelles pour respecter certaines exigences légales relatives 

à notre domaine d’activité. 

 Lorsque vous consentez au traitement de vos Données personnelles  

• Lorsque votre consentement est explicitement requis pour le traitement de vos Données personnelles, 

notamment lorsque vous accepter le dépôt de cookies qui ne sont pas strictement nécessaire au 

fonctionnement de notre site internet. Dans ce cas, vous êtes en droit de retirer votre consentement à 

tout moment. Vous pouvez pour cela adresser un courriel à info@gestrust.ch. 

Combien de temps conservons-nous vos Données 

personnelles ?  

Vos Données personnelles sont conservées aussi longtemps que nécessaire pour les finalités décrites ci-dessus, 
ou pour répondre à nos obligations légales et réglementaires applicables. 

Avec qui partageons-nous vos Données personnelles ? 

Dans le cadre de la gestion de nos services et notamment de notre site internet, nous faisons potentiellement 
appel à des tiers et sous-traitants pour nous soutenir dans cette mission. Lorsque nous fournissons des Données 
personnelles à ces tiers, ces derniers ne sont pas autorisés à les utiliser pour quelque raison que ce soit en dehors 
du cadre pour lequel nous les avons engagés. Pour cela, nous nous assurons que ces tiers appliquent certaines 
exigences relatives au traitement et à la sécurité de vos Données personnelles, notamment par la signature 
d’accord de confidentialité et d’accords sur le traitement des données (ou DPA, Data Processing Agreement). Si 
nous obtenons la connaissance que l’un de nos Sous-traitants est en violation de cette politique de 
confidentialité et/ou des accords en question, nous prendrons les mesures qui s’imposent pour empêcher ou 
arrêter l’utilisation ou la divulgation non-autorisée de vos Données personnelles. 

Nous nous réservons également le droit de divulguer vos Données personnelles dans les situations suivantes :  

(1) lorsque la loi le permet ou l’exige. 

(2) lorsque nous essayons de nous protéger contre ou de prévenir une fraude réelle ou potentielle. 

(3) lorsque nous enquêtons sur une fraude présumée ou qui a déjà eu lieu. 

Cependant, nous ne vendons et ne vendrons jamais vos Données personnelles. 

Transferts internationaux de Données personnelles 

Vos Données personnelles seront collectées, transférées et stockées par Gestrust dans la mesure du possible en 

Suisse. Dans le cas où vos Données personnelles seraient traitées en dehors de la Suisse, de l’Union Européenne 

ou d’un pays non-reconnu comme ayant un caractère adéquat du niveau de protection des Données 
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personnelles par le Préposé Fédéral à la Protection des Données (PFPDT), nous nous assurerons de l’existence 

d’un mécanisme approuvé par les organismes de réglementation appropriés, par exemple selon l’article 16 de 

la Loi fédérale sur la Protection des Données. 

 

Utilisation des cookies et autres traceurs 

Gestrust utilise des cookies et d'autres technologies de suivi lorsque les utilisateurs naviguent sur notre site 

interne. Les cookies sont de petits fichiers texte qui sont placés sur votre navigateur par un site web. Chacun de 

ces cookies peuvent contenir un numéro d'identification, une adresse IP, ainsi que l'heure et la date du dernier 

accès. Ces cookies peuvent nous permettre faire fonctionner notre site, de de vous reconnaître et de mémoriser 

vos préférences à chaque visite sur notre site. 

Nous utilisons différents types de cookies pour des finalités variées : 

1. Cookies strictement nécessaires : Ces cookies sont nécessaires au fonctionnement du site. Ils vous 
permettent d’utiliser les fonctionnalités principales, comme l’accès sécurisé à votre compte. Sans ces 
cookies, le site ne peut pas fonctionner correctement. 

2. Cookies de Performance : Ces cookies collectent des informations sur la façon dont les visiteurs 
utilisent notre site, comme les pages les plus visitées et les messages d'erreur éventuels. Ils nous 
permettent d’améliorer le fonctionnement du site. 

3. Cookies de Fonctionnalité : Ces cookies permettent de mémoriser vos choix (comme votre langue ou 
la région dans laquelle vous vous trouvez) et offrent des fonctionnalités personnalisées. 

4. Cookies Publicitaires et de Ciblage : Ces cookies sont utilisés pour vous présenter des publicités plus 
pertinentes en fonction de vos centres d’intérêt. Ils nous aident également à limiter le nombre de fois 
que vous voyez une publicité et à mesurer l’efficacité des campagnes publicitaires. 

Vous avez la possibilité de gérer vos préférences en matière de cookies et de désactiver certains types de cookies 
dans les paramètres de votre navigateur ou via notre centre de préférences des cookies. Veuillez noter que la 
désactivation de certains cookies peut affecter le fonctionnement optimal de notre site. 

Les cookies peuvent être soit temporaires (cookies de session), soit persistants. Les cookies de session sont 
supprimés lorsque vous fermez votre navigateur, tandis que les cookies persistants restent sur votre appareil 
jusqu'à leur expiration. La durée de conservation varie en fonction du type de cookie et des paramètres de votre 
navigateur. Leur durée de vie maximale est de 13 mois.  

Sécurité des Données personnelles  

Vos Données personnelles sont conservées par Gestrust en toute sécurité. Seuls nos collaborateurs et sous-

traitants autorisés (qui ont accepté de traiter les Données personnelles de façon sécurisée et confidentielle par 

la signature d’un accord de protection des données) ont accès à ces informations.  

 

Nous implémentons diverses mesures de sécurité conformes aux normes industrielles pour empêcher l’accès, 

l’utilisation ou la divulgation non autorisés de vos Données personnelles. Bien qu’aucune méthode de 

transmission ou de stockage électronique n’est sûre à 100 %, nous nous efforçons de mettre en place les 

meilleures pratiques pour protéger vos Données personnelles. 

 

https://gestrust.ch/politique-de-cookies-ue/#cmplz-cookies-overview


 

 

 

 

Vos droits 

Conformément aux lois et réglementations applicables sur la protection des données sous réserve des lois 

locales de protection des données, vous disposez des droits suivants :  

 

• Droit d’accès : vous avez le droit de consulter les informations personnelles collectées par Gestrust à 

votre égard et d’en obtenir une copie. 

• Droit de rectification : vous avez le droit de demander la correction de données inexactes ou 

incomplètes que nous détenons sur vous. 

• Droit de suppression : vous avez le droit de demander la suppression de vos Données personnelles sous 

certaines conditions. 

• Droit d’opposition : vous pouvez vous opposer au traitement de certaines de vos Données personnelles. 

• Droit à la portabilité : vous avez la possibilité d’obtenir une copie de certaines de vos Données 

personnelles dans un format structuré. 

• Droit de retrait du consentement : vous avez le droit de retirer votre consentement au traitement de 

certaines de vos Données personnelles dans la mesure où la collecte des données concernées est 

fondée sur votre consentement. 

• Droit de ne pas être soumis à une décision individuelle automatisée (prise de décision sans intervention 

humaine). A noter que la prise de décision automatisée n’a actuellement pas lieu dans nos services.  

Pour plus d’information sur vos droits sur vos Données personnelles, nous vous invitons à consulter le site du 
Préposé Fédéral à la Protection des Données et à la Transparence :  
https://www.edoeb.admin.ch/edoeb/fr/home.html. 

Exercer vos droits et nous contacter 
Pour exercer vos droits concernant vos Données personnelles, ou si vous avez des questions concernant cette 

politique de confidentialité ou nos pratiques de protection des Données personnelles, veuillez envoyer un 

courriel à info@gestrust.ch ou un courrier postal à : 

 

Gestrust SA  

Case Postale 1507 

7, Rue du Mont Blanc 

CH – 1211 Genève 1 

Suisse 
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